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INTRODUCCION

El presente documento tiene como objetivo establecer los principios generales
aplicables a la implementacion del Sistema Interno de Informacién del Grupo Vocento,
el procedimiento del Canal Etico y las garantias de protecciéon que asisten a los
Informantes que hacen uso del Sistema en las condiciones definidas en este

documento.

DEFINICIONES

Canal Etico

Canal interno de informacion habilitado por el Grupo Vocento como cauce preferente
para la presentacion de Comunicaciones por parte de los Informantes y al que se
accede a través de la pagina web corporativa de Vocento (www.vocento.com).

Cédigo Etico

Elemento fundamental de la estructura normativa del Grupo. El Cédigo Etico de Vocento,
aprobado por el Consejo de Administracion de Vocento contiene los principios y valores
fundamentales que rigen la naturaleza del Grupo, asi como las normas de conducta que
deben guiar el comportamiento de las personas a las que resulta de aplicacion y que se
encuentra disponible en la pagina web corporativa de Vocento (www.vocento.com).

Comité Etico

Organo colegiado de alto nivel con reporte directo a la Comision de Auditoria y
Cumplimiento, que tiene atribuidas las competencias de la gestién del Sistema Interno
de Informacion y de la tramitacion diligente de las Comunicaciones recibidas a través
del Canal Etico.

Comunicacion

Informacién sobre Infracciones y/o Incumplimientos, incluidas las sospechas
razonables sobre las mismas, que se hayan producido o que muy probablemente
puedan llegar a producirse y de las que el Informante haya tenido conocimiento en un
contexto laboral o profesional. La Comunicacién se podra realizar por escrito o
verbalmente o de ambos modos, asi como mediante una reunién presencial en caso
de que lo solicite el Informante.

Grupo Vocento o Grupo

Sociedades o entidades dependientes de Vocento, bien porque directa o
indirectamente Vocento posea la mayoria de los derechos de voto, bien porque tenga
la facultad de nombrar o destituir a la mayoria de los miembros del érgano de
administracion.

Infracciones y/o Incumplimientos

Acciones u omisiones que puedan constituir la comisién de infracciones penales, la
comision de infracciones administrativas graves o muy graves, la comision de
infracciones del Derecho de la Unién Europea, asi como aquellas que constituyan un
incumplimiento del Cédigo Etico o de cualquier otra normativa interna del Grupo
Vocento.
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Se entiende como infracciones del Derecho de la Unién Europea las relativas a la
contratacion publica, servicios, productos y mercados financieros y prevencion del
blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo, la seguridad y conformidad de los
productos, la seguridad del transporte, la proteccién del medio ambiente, la proteccion
frente a las radiaciones y la seguridad nuclear, la seguridad de los alimentos vy el
bienestar animal, la salud publica, la proteccion de los consumidores, la proteccion de la
privacidad y los datos personales o la seguridad de las redes y los sistemas de
informacion; asi como aquellas que afecten a los intereses financieros de la Unién
Europea o incidan en el mercado interior.

Informante

Cualquier empleado, voluntario, becario, trabajador en periodo de formaciéon con
independencia de que perciba o no remuneracién, auténomo, administrador y/o
accionista de cualquier sociedad del Grupo, asi como cualquier persona que trabaje
bajo la supervision y la direccién de proveedores, contratistas y subcontratistas del
Grupo que, en un contexto laboral (tanto si la relacion laboral ain no ha comenzado,
como si ésta se encuentra en curso o ya ha finalizado), o profesional, haya tenido
conocimiento de Infracciones y/o Incumplimientos, asi como también, cualquier otra
persona que de conformidad con la ley aplicable a los mercados en los que el Grupo
opera, deba tener tal consideracion.

Persona Afectada

Persona fisica o juridica a la que, por medio de una Comunicacioén, se le imputa la
presunta comision de una Infraccién y/o Incumplimiento.

Responsable del Sistema Interno de Informacién

El Responsable del Sistema Interno de Informacion del Grupo Vocento es el Comité
Etico, el cual responde de la gestién del mismo y de la tramitacién diligente de las
Comunicaciones recibidas a través del Canal Etico. El Compliance Officer del Grupo
se encargara de la gestién del Canal Etico y de la gestidn de la tramitacién de los
expedientes de investigacion.

Represalia

Toda accién u omisién que, de forma directa o indirecta, suponga un trato desfavorable
que situe a la persona que la sufre en desventaja particular con respecto a otra, en un
contexto laboral o profesional, y que se derive del hecho de haberse realizado una
Comunicacion. Entre ellas se incluyen, a titulo enunciativo:

(a) la suspension del contrato de trabajo, despido o extincién de la relacién laboral o
estatutaria; la terminacién anticipada o anulacién de contratos de bienes o servicios; la
imposicion de cualquier medida disciplinaria, degradacion o denegacién de ascensos y
cualquier otra modificacion sustancial de las condiciones de trabajo y la no conversién
de un contrato de trabajo temporal en uno indefinido, en caso de que el trabajador tuviera
expectativas legitimas de que se le ofreceria un trabajo indefinido; salvo que estas
medidas se llevaran a cabo dentro del ejercicio regular del poder de direccioén al amparo
de la legislacién laboral o reguladora del estatuto del empleado publico correspondiente,
por circunstancias, hechos o infracciones acreditadas, y ajenas a la presentacion de la
Comunicacién; (b) dafios, incluidos los de caracter reputacional, o pérdidas econémicas,
coacciones, intimidaciones, acoso u ostracismo; (c) evaluacion o referencias negativas
respecto al desempefio laboral o profesional; (d) inclusion en listas negras o difusion de
informacion en un determinado ambito sectorial, que dificulten o impidan el acceso al
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empleo o la contratacidn de obras o servicios; (e) denegacién o anulacion de una licencia
o permiso; (f) denegacién de formacion; discriminacion; (g) o trato desfavorable o injusto.

Sistema Interno de Informacién del Grupo Vocento o Sistema

El Sistema Interno de Informacién se constituye como cauce preferente, para que los
Informantes realicen las Comunicaciones de aquellos hechos que conozcan y que
puedan ser constitutivos de algun Incumplimiento y/o Infraccién. Para su Comunicacion
se establece el Canal Etico de Vocento, que puede ser utilizado por cualquier
Informante. El Canal Etico es un canal gestionado por una empresa independiente y
externa y esta configurado como una herramienta de comunicacién confidencial que
cuenta con una base de datos que dispone de protecciéon de seguridad de nivel alto,
en la que quedan registradas todas las Comunicaciones recibidas, asi como cualquier
decisioén y/o accidn que se adopte en relaciéon con las mismas. Es la herramienta que
utilizara el Comité Etico para ordenar y documentar el desarrollo de sus cometidos.

El Sistema Interno de Informacion del Grupo lo integra el Canal Etico, el Responsable
del Sistema y la presente Politica.

Vocento

Vocento, S.A., sociedad cabecera de un conjunto de entidades y negocios que se
dedican, entre otras actividades, a la edicion, distribucion y venta de publicaciones de
informacion, actividades de impresion, utilizacion y explotacion de emisoras de radio y
television, asi como el desarrollo de clasificados, negocio digital, agencias y actividades
vinculadas al sector de la gastronomia y la educacién.

Autoridad Independiente de Protecciéon del Informante

Cualquier persona fisica podra presentar su comunicacién directamente ante la
Autoridad Independiente de Proteccion del informante A.A.l. o utilizar los canales
externos establecidos por las autoridades autonémicas competentes y, en su caso, las
instituciones, érganos u organismos de la Unién Europea.

i AMBITO DE APLICACION Y PRINCIPIOS

El presente documento establece los principios generales aplicables y las pautas a
seguir para poder trasladar al Grupo Vocento aquellas Comunicaciones sobre
supuestas Infracciones y/o Incumplimientos. En el apartado IV se establece el
procedimiento de investigacion o las pautas bésicas de actuacion para dar respuesta
a dichas Comunicaciones.

El Comité Etico, como Responsable del Sistema Interno de Informacién del Grupo, es
el responsable de la gestién del Canal Etico y actuard de forma independiente y
auténoma, con el maximo respeto a la confidencialidad de las Comunicaciones
recibidas, de los datos del Informante y de las Personas Afectadas, asi como de la
documentacion que se genere.

El Canal Etico esta disponible para aquellos que tengan la condicién de Informantes.
No seran tramitadas mediante el Canal Etico las quejas o reclamaciones, asi como las
cuestiones de indole puramente laboral y de gestién de los recursos humanos que no

tengan el caracter de Infracciones y/o Incumplimientos.

Las Comunicaciones deberan realizarse bajo el principio de la buena fe. No se podra
emplear el Canal Etico bajo motivos ilegitimos, personales o contrarios a la buena fe.

Pagina 5 de 13



Politica y Procedimiento del Canal Etico (V2) VOCENTO, S.A.

No sera adoptada ningun tipo de Represalia sobre aquellos Informantes que
comuniquen, de buena fe, presuntas Infracciones y/o Incumplimientos.

v DERECHOS Y GARANTIAS DEL INFORMANTE.

a) Derecho ala proteccion.

Los Informantes que realicen una Comunicacion de una Infraccion y/o Incumplimiento
tendran derecho a gozar de la debida proteccion, siempre que concurran las
circunstancias siguientes:

=  Tengan motivos razonables para pensar que la informacion comunicada es
veraz en el momento de la Comunicacion.

= Tengan motivos razonables para pensar que la informacion comunicada
constituye alguna de las Infracciones y/o Incumplimientos definidos en esta
Politica y Procedimiento del Canal Etico.

=  Hayan hecho la Comunicacion conforme a los principios de buena fe y
requerimientos previstos en la presente Politica y Procedimiento.

No obstante, quedara excluida la proteccion si se trata de personas que informen de:
= Acciones u omisiones cuya Comunicacién se hubiese inadmitido.

= Hechos relativos a conflictos interpersonales que afecten Unicamente al
Informante y a las personas a que se refiere la Comunicacion.

= Informaciones que ya estén a disposicion del publico.

=  Meros rumores.

= Informaciones distintas de aquellas definidas como Infracciones y/o

Incumplimientos en el presente Politica y Procedimiento del Canal Etico.

La proteccién del Informante incluye la prohibicion de tomar Represalias contra él,
incluidas las amenazas de Represalia y las tentativas de Represalia.
El autor de cualquier represalia sera sancionado con medidas correctoras
disciplinarias.
b) Derecho a conocer el estado de la tramitaciéon de la Comunicacién y el resultado
de la investigacion.
Se enviara al Informante acuse de recibo escrito de su Comunicacion, en un plazo
maximo de siete dias desde la recepcion de la misma. Se exceptua el caso de que

dicho acuse pueda comprometer la confidencialidad de la informacion.

Tras un analisis preliminar de la comunicacién, se le indicara por escrito, si la
informacion es considerada procedente para ser tramitada.

Del mismo modo, una vez finalizadg la instruccion del expediente se le comunicara la
resolucién adoptada por el Comité Etico, conforme a lo dispuesto en el apartado IV (d)
de la presente Politica.
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c) Derecho a la confidencialidad

La identidad del Informante sera confidencial, no pudiendo revelarse a ninguna
persona que no sea personal competente para recibir y gestionar las Comunicaciones.
El sistema contara con medidas técnicas y organizativas para preservar la identidad y
confidencialidad de las personas afectadas y cualquier tercero que se mencione en la
informacion suministrada.

La identidad del Informante solo podra ser comunicada a la autoridad judicial, al
Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el marco de una
investigacién penal, disciplinaria o sancionadora. La revelacién de la identidad del
Informante en estos casos sera comunicada al interesado.

d) Derecho al anonimato.

El Informante que presente una Comunicacién a través del Canal Etico podra mantener
el anonimato en torno a su identidad, tanto en la presentacion de la Comunicacion,
como durante la posterior tramitacion, siendo opcional para él incluir datos que
permitan su identificacion.

e) Derecho a la informacion sobre el tratamiento de datos personales y ejercicio
de derechos.

Cuando se obtengan directamente del informante sus datos personales, se le informara
de su tratamiento, conforme a lo dispuesto en el art. 13 RGPD.

\ DERECHOS Y GARANTIAS DE LAS PERSONAS AFECTADAS POR LA
COMUNICACION.

a) Derecho a la presuncién de inocencia, al honor y a la proteccién de datos.

La Persona Afectada por la Comunicacion gozara de la completa garantia de sus
derechos, entre los que se incluira la presuncion de inocencia, por lo que no seran
aplicables medidas sancionadoras hasta que se compruebe la veracidad de los hechos
comunicados, se recaben evidencias y se concluya la concurrencia de una Infraccion
y/o Incumplimiento.

Asimismo, se respetara el derecho al honor de la persona afectada y el derecho a la
proteccion de sus datos personales.

b) Derecho de defensa.

La Persona Afectada dispondra de todas las garantias necesarias para su defensay,
como minimo, de los siguientes derechos:

= Aserinformada de la acusacién formulada contra ella.

» Adefenderse por si misma o a ser asistida.

= Adutilizar los medios de prueba pertinentes para su defensa.
= Ano declarar contra si misma, ni confesarse culpable.

= Aseroida en cualquier momento.

c) Derecho a conocer la existencia de la Comunicacioén.

La Persona Afectada debe tener conocimiento de la existencia de la Comunicacion,
informandole de las acciones u omisiones que se le atribuyen y, de manera sucinta, de
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v

(a)

los hechos relatados. Dicha Comunicacién tendra lugar en el tiempo y forma que se
considere adecuado por el Comité Etico para garantizar el buen fin de la instruccién.

Si efectuar la anterior informacion conlleva un riesgo importante de limitar la instruccién
del expediente, la informacién a la Persona Afectada puede retrasarse mientras exista
dicho riesgo. El objetivo es evitar la destruccion o alteracién de evidencias por la
Persona Afectada.

En ninguin caso se comunicara a la Persona Afectada la identidad del Informante, ni se
les dara acceso a la Comunicacion efectuada.

d) Derecho a la preservacion de su identidad, a la confidencialidad de los hechos
y a los datos del procedimiento.

La Persona Afectada por la Comunicacion, durante toda la tramitacion del expediente,

tendra derecho a la confidencialidad de sus datos personales, con el fin de evitar
cualquier difusion de informacion que pueda afectar a su honorabilidad.

e) Derecho a una investigacion objetiva.

La Persona Afectada por la Comunicacion tendra derecho a una instruccion del
expediente basada en el analisis objetivo de las evidencias recabadas.

COMUNICACIONES, INSTRUCCION DEL EXPEDIENTE Y RESOLUCION

Contenido de las Comunicaciones

Las Comunicaciones se formularan a través del Canal Etico y deberan tener el
siguiente contenido minimo:

0] Datos identificativos del Informante, asi como su vinculacion con el Grupo
Vocento. Lo anterior no resultara de aplicacién a aquellas Comunicaciones que
se hayan realizado de forma anénima, que, también, seran admitidas en el Canal
Etico, respetandose en todo momento la voluntad del Informante de permanecer
en el anonimato.

(i) Identificacion de la sociedad del Grupo en la que hayan tenido lugar la presunta
Infraccion y/o Incumplimiento.

(i)  Datos identificativos de la/s Personals Afectadals.
(iv) Exposicion clara y detallada de los hechos constitutivos de la Infracciéon y/o
Incumplimiento, concretando en la medida de lo posible la vulneracion de la

normativa que se aprecie.

(v)  Como se ha tenido conocimiento de los hechos comunicados y cuando se han
producido.

(vi)  Si existen otras personas que puedan aportar mas informacion.

(vii) Documentacion soporte de la Infraccion y/o Incumplimiento, siempre que sea
posible.

Los Informantes solo deberan proporcionar aquella informacion especifica y objetiva
que sea necesaria para determinar si el objeto de su Comunicacién se encuentra
dentro del alcance descrito. Asimismo, deberan evitar, salvo que sea indispensable,
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(b)

(c)

facilitar datos personales que revelen el origen étnico o racial, opiniones politicas,
convicciones religiosas o filosoficas, afiliacion sindical, asi como datos biométricos,
datos relativos a la salud o datos relativos a la vida sexual u orientacién sexual del
Informante, de la Persona Afectada o de cualesquiera otras personas fisicas.

Recepcion de las Comunicaciones

Las Comunicaciones realizadas a través del Canal Etico seran recibidas por el Comité
Etico. El Informante, en el plazo maximo de siete (7) dias desde la recepcion, recibira
el acuse de recibo de la Comunicacion.

El Comité Etico comprobara si la Comunicacion recae dentro del &mbito de aplicacion
del Canal Etico, en cuyo caso abrira el correspondiente expediente y decidira los
métodos y procedimientos adecuados para la investigacion de los hechos teniendo en
consideracion la naturaleza y gravedad de la misma, requiriendo — si fuese preciso - a
la Comisién de Auditoria y Cumplimiento los recursos necesarios para poder llevar a
cabo dicha investigacion de forma adecuada.

Cuando la Comunicacién sea considerada como pertinente, pero su contenido sea
insuficiente, incompleto o no proporcione el detalle necesario para que se pueda iniciar
la instruccion del expediente, entonces se remitira una comunicacion al Informante
requiriéndole la informacion adicional que sea procedente.

En caso de que la Comunicacién no entre dentro del ambito de aplicacion del Canal
Etico, carezca de toda verosimilitud o fundamento y/o no se disponga de la suficiente
informacion para su investigacion tras habérsela requerido al Informante, se ordenara
su archivo inmediato, de lo que se dara traslado al mismo y se procedera a la
eliminacion de los datos personales contenidos en la misma. La decision adoptada por
el Comité Etico en relacién con el archivo de dichas Comunicaciones se recogera en
la correspondiente acta de la reunién del Comité Etico mantenida a tal efecto, que sera
redactada por el secretario y firmada por todos los asistentes a la misma.

Instruccién del expediente

Si, tras el andlisis de los hechos contenidos en la Comunicacién, el Comité Etico
considera que concurren en el caso indicios razonables de la existencia de una
Infraccion y/o Incumplimiento, acordara la apertura de expediente y el inicio de la
correspondiente investigacion, que debera respetar la presuncion de inocencia y el
derecho al honor de las Personas Afectadas.

En funcién del ambito, alcance y Personas Afectadas, el Comité Etico valorara la
estrategia de investigacion a desarrollar en cada caso, para lo cual designara un equipo
de trabajo, que se compondra por el Compliance Officer del Grupo y por otros
miembros del Comité Etico, que se encargaran de la instruccion del expediente, sin
perjuicio de las consultas y apoyos que pueda requerir de personal de las areas
funcionales para su completa sustanciacion.

En caso de encontrarse alguna incompatibilidad de un miembro del Comité Etico con
la Comunicacion recibida, no formara parte del equipo de instruccién para prevenir
posibles conflictos de interés y garantizar asi la objetividad e independencia de las
actuaciones.

Asimismo, en caso de que un miembro del Comité Etico sea Persona Afectada o tenga
un conflicto de interés no podra acceder a ninguna informacién sobre el procedimiento.

Atendiendo a las necesidades del caso concreto, el Comité podra contar con el apoyo
de un tercero externo e independiente al Grupo, optando por la externalizacion total o
parcial de la instruccion del expediente cuando las circunstancias del mismo lo
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(d)

requieran, y estando, en todo caso, el Comité Etico informado del estado de la
investigacion.

La instruccion ird dirigida a un examen objetivo de la documentacion disponible, la
obtencién de evidencias, la recoleccién de pruebas y su analisis.

El Comité Etico podra ofrecer a la Persona Afectada que plantee los argumentos,
alegaciones y pruebas que a su derecho convengan, salvo que las circunstancias del
caso no lo aconsejen para salvaguardar la investigacion judicial o policial o de cualquier
otra indole que pudiera tener que llevarse a cabo.

La tramitacion del expediente sera llevada a cabo en un plazo no superior a meses (3)
meses desde el acuse de recibo de la Comunicacion, salvo cuando dicho plazo resulte
insuficiente para llevar a cabo una adecuada investigacion de los hechos, en cuyo caso
podra ampliarse hasta un maximo de otros tres (3) meses adicionales, en casos de
especial complejidad.

El estado de la instruccion del expediente se tratara en las oportunas sesiones del
Comité Etico a este respecto, de las cuales se levantara acta que sera redactada por
el secretario y firmada por todos los asistentes a la reunion.

Resolucion

Una vez concluida la fase de instruccién, el Comité Etico emitira una resolucién cuyas
conclusiones, podran comprender, segun corresponda:

1. La declaracion de la existencia de una infraccion y/o incumplimiento, en cuyo caso
podra adoptar, entre otras, las siguientes medidas:

= El traslado de la resolucién al departamento competente para que
proceda a la adopcion de las medidas de remediacion o adopcion de
medidas legales que, en su caso, resulten necesarias.

= Instar a la Direccion General de Recursos Humanos y Organizacion la
coordinacién y aplicacion del sistema disciplinario y las sanciones que
pudieran aplicarse en cada caso dependiendo del régimen de vinculacién
de la Persona Afectada. Tales sanciones se graduaran atendiendo a la
gravedad de los hechos cometidos, pudiendo tomarse en cuenta
circunstancias como, dafio o perjuicios causados, reincidencia, etc. y que
podran ir desde el simple apercibimiento o amonestacién, hasta el
despido.

= En caso de que, a juicio razonable del Comité Etico, se concluya que los
hechos pueden ser calificados como indiciariamente constitutivos de
delito, el Comité¢ Etico pondra los hechos inmediatamente en
conocimiento de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento e informara al
Ministerio Fiscal o a la Fiscalia Europea si los hechos afectasen a
intereses europeos de la Unién.

2. El archivo del caso, en el supuesto de que se concluya que no ha existido una
Infraccion y/o Incumplimiento o en el supuesto de que no se disponga de la
suficiente informacion para la investigacién y resolucion de los hechos, tras haber
hecho el oportuno requerimiento de informacion al Informante.

La decision adoptada por el Comité Etico en relacién con las Comunicaciones que
pasen a la fase de instruccion se recogera en la correspondiente acta de la reunion del
Comité Etico mantenida a tal efecto, que sera redactada por el secretario y firmada por
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todos los asistentes a la misma, y se trasladara a la Comisién de Auditoria y
Cumplimiento para su conocimiento.

Asimismo, se informara al informante de la decision adoptada y de las medidas que,
en su caso, se vayan a llevar a cabo en relacién con los hechos comunicados, sin
facilitar detalles concretos de la investigacion realizada debido a la naturaleza
confidencial de la misma y al respeto a los derechos de terceros, entre otros, los de la
Persona Afectada. En el mismo sentido se informara de lo anterior a la Persona
Afectada, salvo que las circunstancias del caso no lo aconsejen para salvaguardar la
investigacion judicial o policial o de cualquier otra indole que pudiera tener que llevarse
a cabo.

Vv PROTECCION DE DATOS

La informacion en materia de proteccidon de datos que se le haya previamente facilitado en base a
su relacion o vinculacion con la(s) entidad(es) del Grupo Vocento actuara de forma accesoria y
subsidiaria de los siguientes apartados.

a) RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO
¢Quién son los responsables del tratamiento?

El sistema de responsabilidad aqui descrito se configura sobre la responsabilidad en
el tratamiento de la sociedad matriz del Grupo Vocento, esto es, Vocento, S.A., con NIF
A48001655 y domicilio en la calle Gran Via Diego Lopez de Haro 45, 32 planta, Bilbao
Yy, en su caso, la(s) sociedad(es) del Grupo con vinculacion directa o indirecta con los
hechos comunicados (www.vocento.com)

Vocento cuenta con un Delegado de Proteccion de Datos, cuyo dato de contacto es el
siguiente correo electréonico: dpo@vocento.com

b) FINALIDAD DEL TRATAMIENTO Y LEGITIMACION
¢ Con qué finalidad seran tratados los datos del Interesado?

La finalidad del tratamiento es tramitar, resolver y, en su caso, adoptar las medidas
correctivas pertinentes sobre las correspondientes Comunicaciones y de ser posible,
informar sobre la admision, o no, a tramite de las mismas, asi como de los avances y
resultados del proceso de investigaciéon en caso de que se admita a tramite la misma.

En consonancia con el art. 24 LOPDGDD, las bases de legitimacion para el tratamiento
son:

a) Como entidades obligadas por el art. 10.1.a) y ¢) a disponer del presente Sistema
interno de Informacidn, la base de legitimacion del mismo sera el art. 6.1.c) RGPD,
del art. 8 LOPDGDD y el art. 11 de la Ley Orgéanica 7/2021 de Proteccion de Datos
Personales tratados para fines de prevencion, deteccion, investigacion y
enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucion de sanciones penales
(LOPDPDP.)

b) Cuando el funcionamiento del Canal Etico no se vinculase a circunstancias que
impongan su obligacion, la base de legitimacion sera el art. 6.1.e) RGPD (interés
publico).

c) Excepcionalmente, cuando concurra un interés publico esencial, podran tratarse
datos personales de categoria especial de acuerdo con el art. 6.1.g) RGPD.
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Una vez sustanciada la investigacion, se sumara como base de legitimacion para el
tratamiento subsiguiente, la correspondiente a la relaciéon que vincule a la Persona
Afectada y/o a las relaciones legales de los hechos con las entidades del Grupo
Vocento. Por ejemplo, el art. 6.1.c) RGPD respecto de sus trabajadores, proveedores
o clientes.

¢ Realizaremos decisiones individualizadas automatizadas y/o elaboraciéon de
perfiles, que produzcan efectos juridicos o le afecten significativamente de modo
similar?

No se toman decisiones automatizadas, ni se elaboran perfilados.
¢Durante cuanto tiempo trataremos los datos de las partes interesadas?

De acuerdo con lo descrito en el presente documento, los datos personales vinculados
a la comunicacién en el Canal Etico seran conservados en el mismo durante el tiempo
imprescindible con un maximo de tres (3) meses desde la recepcion de la
Comunicacion.

En el caso de las Comunicaciones que sean rechazadas, se suprimiran definitivamente
los datos personales en ellas contenidos salvo en lo que sea imprescindible para poder
verificar el funcionamiento del Sistema Interno de Informacion.

Dado curso la Comunicacion, los datos personales pertinentes se conservaran en otros
elementos del propio Sistema interno de Informacion durante el tiempo estrictamente
necesario para llevar a cabo la investigacion oportuna con un plazo maximo de tres (3)
meses prorrogables en otros tres (3) meses en casos de especial complejidad.

Tras cerrarse el proceso de investigacion de las Comunicaciones, los datos se
conservaran debidamente bloqueados durante un plazo maximo de diez (10) afios o
plazo maximo superior de prescripcion que pueda establecer el Legislador, con el fin
de dar respaldo a las distintas reclamaciones, acciones o0 procesos que puedan
ocasionarse con relaciéon a estas. Transcurrido dicho plazo, los datos personales
tratados seran suprimidos definitivamente.

c) MEDIDAS DE SEGURIDAD
El tratamiento de los datos personales se llevara a cabo adoptando las medidas técnicas
y organizativas necesarias para evitar la pérdida, uso indebido, alteracién y acceso no
autorizado a los mismos, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los
datos y el andlisis de riesgos efectuado.

d) DESTINATARIOS DE CESIONES
¢Los datos personales del Interesado seran cedidos a terceros?
Las posibilidades de cesién de datos personales a terceros se circunscribiran
estrictamente a los limites marcados en los apartados referidos a derechos y garantias

descritas en el presente documento.

¢Los datos de caracter personal del Interesado seran transferidos a terceros
paises u organizaciones internacionales?

No se realizan transferencias internacionales.

Pagina 12 de 13



Politica y Procedimiento del Canal Etico (V2) VOCENTO, S.A.

e)

f)

Vi

EXACTITUD DE LA INFORMACION

Sin perjuicio del hipotético desarrollo del expediente, el Informante sera el unico
responsable en caso de que cumplimente los formularios con datos falsos, inexactos,
incompletos o no actualizados.

DERECHOS DE LOS INTERESADOS
¢ Qué derechos amparan al interesado en relacién con el tratamiento de sus datos?

Cuando sean de aplicacion y con los limites legales a ellos aplicables, los interesados
podran ejercer los derechos de acceso, rectificacién, supresion, limitacién, portabilidad,

oposicion y retirada del consentimiento al tratamiento de datos de acuerdo con el
siguiente apartado.

¢ Como puede el interesado ejercer sus derechos?

Para el ejercicio de los derechos de proteccioén de datos, mencionados anteriormente, el
interesado podra dirigir un correo electronico a_dpo@vocento.com, o dirigir una solicitud
escrita a la atencion del Delegado de Proteccion de Datos a la calle C/ Josefa Valcarcel,
num. 40 bis, 28027, Madrid, indicando el derecho que desea ejercitar, asi como
facilitando la acreditacion de su identidad (por ejemplo, a través del envio de una copia

del documento nacional de identidad, que podra tener ofuscados los datos no
imprescindibles).

¢El interesado tiene derecho a reclamar?

Si. En caso de que el interesado considere vulnerado su derecho a la proteccion de
datos, podra elevar la cuestion ante el Delegado de Proteccion de Datos de Vocento
(dpo@vocento.com) o ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos
(www.aepd.es).

DIFUSION DE LA POLITICA Y EL PROCEDIMIENTO.

La presente Politica y Procedimiento debe ser comunicada a todas las personas sujetas a su
ambito de aplicacion.

Atal fin, a las personas vinculadas al Grupo mediante una relacién laboral o mercantil se les
entregara o hara accesible una copia del mismo.

Este documento se hara accesible en la web corporativa de Vocento www.vocento.com,
apartado Canal Etico.
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